
1932 grundades Ramlösa

Lådfabrik som tillverkade

trälådor till de olika

frukt- och grönsaks-

odlarna runt Helsingborg.

Genom en kombination

av organisk tillväxt och

förvärv växte lådfabriken

till att täcka hela riket.

1998 samlades koncer-

nen under det gemen-

samma namnet Boxon

med två affärsområden.

Boxon Pak utvecklar 

lösningar inom emballage

och Boxon Bags förser

industrin med storsäcks-

lösningar och industri-

plastsäckar. I dag

omsätter koncernen ca

550 miljoner kronor och

har drygt 100 anställda.

MER ÄN BARA FÖRPACKNINGAR

Koncernen har utvecklats från att tillverka trälådor till att
leverera unika förpackningslösningar. I dag har Boxon inte
någon egen tillverkning utan är ett renodlat kunskapsföretag.
I utbudet finns både standardbetonade produkter och
skräddarsydda förpackningslösningar. 
- Vår specialitet är att utveckla innovativa lösningar på 
kundernas behov av emballage, säger Thomas Rylander, 
IT-administratör. 
- Samarbetet med våra kunder och deras distributionsbehov
har gjort oss till ett kompetensföretag. 

I samband med att koncernen samordnades under varu-
märket Boxon genomfördes en genomgripande omorganisa-
tion varvid beslutades att investera i ett nytt affärssystem. 
Valet av SAP fattades efter en noggrann utvärdering.
- Det fanns bara ett fåtal leverantörer som kunde erbjuda 
helt integrerbara lösningar, som samtidigt kunde stödja vårt
faktureringsflöde för orderlager. 
- Vi behövde dessutom ett system som kunde hantera de olika
juridiska bolag som en enda enhet med helt transparanta
transaktioner mellan bolagen säger Yngve Rylander, IT-chef
på Boxon. 
Omorganisationen tillsammans med det nya affärssystemet
från SAP skapade grunden för ett nytt modernt företag. 

INGA DRIFTSTOP

I dag har Boxon ett väl fungerande affärssystem som stödjer
dem i deras affärsprocesser. Främst använder Boxon lösning-
arna för ekonomi-, försäljnings- och lagerhanterings-
processerna, själva kärnområdena i företaget. Affärssystemet
hjälper företaget med att förse sina 10 000 aktiva kunder med 
3 500 artiklar från Boxons lager. Dessutom gäller det att ha
koll på de 400 leverantörerna som förser lagret med varor. 
Det ställer stora krav på logistiken och på tillförlitligheten.
- Vi har inte haft något driftstopp som orsakats av vårt 
affärssystem säger Yngve Rylander, IT-chef på Boxon.
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Anledningen till att Boxon valde SAP var främst att SAP var den
leverantör som bäst kunde hantera de krav Boxon ställde på
bland annat intern- och externdebitering. En viktig faktor var
att SAP anses som en långsiktig leverantör som kan förse Boxon
med ett stabilt system med stora utvecklingsmöjligheter. Yngve
Rylander menar att SAP i allra högsta grad har levt upp till de
förväntningar de hade på systemet och att de med facit i hand
skulle göra samma val igen, vilket måste ses som ett gott betyg
till SAP. Omorganisationen tillsammans med SAPs affärssystem
skapade grunden för ett ultra modernt företag som väl kan
matcha de krav kunderna ställer. 

FÖRENKLA FÖR KUNDERNA
Boxon har kontinuerligt utvecklat sin affärssystemslösning
sedan införandet 1997. Bland annat har de gjort uppgraderingar
av systemet till största delen utan extern hjälp. Mycket av det
utvecklingsarbete som gjorts har syftat till att förenkla för 
kunderna. En del av Boxons affärsidé är att lagerhålla kunder-
nas produkter för beställning ”Just-in-time”. Detta gör kunden
lättast genom att använda Boxons webshop, ”BoxOnLine”.
BoxOnLine bygger i huvudsak på en standardlösning från SAP.
Konceptet har Boxon utvecklat tillsammans med sina kunder
så att det skall passa dem så långt möjligt. I dag kan Boxons
kunder välja mellan att lägga order via telefon, fax eller 
via webshop. 

Boxon är proaktiva med att utveckla sin affärssystemlösning.
De arbetar just nu med ett projekt där de tillsammans med en
av deras leverantörer, som även de använder SAPs affärssystem,
skall knyta ihop systemen. Detta är för att Boxon på ett ännu
lättare och effektivare sätt skall kunna beställa varor från en av
sina leverantörer. 

Boxon är ett bra exempel på ett mindre företag som på 
ett effektivt sätt använder SAP. De utnyttjar systemets alla 
möjligheter i sin egen utveckling. 

Antal anställda: 100

Omsättning: 550 miljoner

Antal SAP användare: 150

Databas: Oracle

OS: Win 2000
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