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Spoloénost

“ Nazov: AquaCity Poprad

" Mesto: Poprad, Slovensko

“ Odvetvie: Sluzby - zabava

" Produkty a sluzby: Hotel,
restauracia, aqua park

“ Obrat: 2 miliony EUR

" Pocet zamestnancov: 170

“ Web: www.aquacityresort.com

“ Implementacny partner: VARIAS,
¢len S&T System Integration and
Technology Distribution AG

Vyzvy a prilezitosti

“ Neintegrovany podnikovy systém
od viacerych dodavatelov

" Rychly rast komplexu
a ambiciozny plan dalsej expanzie

" Nedostatok prehladu o klicovych
udajoch nevyhnutnych pre lepsie
rozhodovanie a analyzy

" Neefektivne obchodné procesy
bez centralizovanej kontroly a
prehladu

Ciele projektu

“ Integrovat roznorodé systemy
a zlepsit riadenie a procesy
v celom zariadeni

“ Implementovat skalovatelné
centralizované riesenie pre
podporu planovaného rastu

" Zabezpecit komplexny pristup
ku kltcovym informéaciam pre
skvalitnenie vykazov a analyz

SAP° RieSenia a sluzhy
" SAP® All-in-One
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Vyznamné prvky
implementacie
“ Implementacia bola ukoncena
v stanovenom Case a bez
prekrocenia rozpoctu
“ Minimalne narusenie firemnych
procesov a maximalna podpora
“ Dlzka implementacie: 4 mesiace
“ Pocet uzivatelov: 20

Preco rieSenie SAP

“ Systémove integracné riesenia
najvyssej kvality pre mensie firmy

" Viynikajuca znalost odvetvia a
referencie

" Vlysoko skalovatelny softvér pre
podporu buduceho rastu

" Osvedcené skusenosti s
implementaciou

KI'acové prinosy

" Konzistenta a jednotna IT
infrastruktura podporujlca rast
spolocnosti

Uspesna a bezproblémova
integracia hlavnych podnikovych
systémov zabezpecuje
zjednodusenie procesov

a zvysenie efektivity
Dokéazatelna tspora a zlepsenie
vykonnosti vo vSetkych
oblastiach

Centralny pristup k finanénym
udajom a informaciam pre
riadenie firmy

Kvalitnejsie analyzy zalozené

na komplexnych a spolahlivych
udajoch

Existujuce prostredie
Réznorodé systémy od lokalnych
dodavatelov

“ Databaza: MaxDB

“ Hardware: Dell

“ Operacny systém: Microsoft
Windows 2003

“Najdolezitejsie zo vsetkého je, ze
rieSenie od SAP fungovalo - bez
vynimky. VSetko je teraz centralizované
a spolahlivé informacie su dostupné na
jednom mieste.”

Jaroslav Bradik, IT manazér AquaCity Poprad

AQUACITY POPRAD

Popradsky agqua park implementoval
SAP° All-in-One na podporu rychlej expanzie a
skvalitnenie ohchodnych analyz

AquaPark - stredne velkd spolo¢nost s ambiciéznym plinom
rastu spravila dolezité rozhodnutie implementovat komplexné
podnikové riesenie navrhnuté pre optimalizdciu procesov a
zabezpecenie analyz. Slovensky partner SAP firma VARIAS,
clen S&T System Integration and Technology Distribution AG
rieSenia  SAP® All-in-One,

kldcovych  podnikovych  procesov

zabezpecil implementiciu ktoré

umoziuje integraciu
v AquaCity. Vysledok priniesol kvalitnejsie obchodné analyzy,
zlepsend kontrolu a komplexny prehlad o podniku.

AquaCity je jedinecné zariadenie, ktoré mysli na ochranu
zivotného  prostredia  vyuzivanim  obnovitelnych  zdrojov
energie a snazi sa prispiet k udrzatelnosti miestnej ekonomiky.
Zariadenie AquaCity pozostiva z terapeutickych bazénov
bohatych na  minerdly, modernych  konferen¢nych
priestorov, hotelov Seasons a Mountain View a inovativneho
kryoterapeutického centra. Ako opisuje Jan Telensky, zakladatel
a vicsinovy vlastnik AquaCity, “AquaCity nielen chrdni Zivotné
prostredie, ale zdroven poskytuje luxus vdaka Setrnému
pristupu k prirode". Vyuzitie energeticky efektivnej kombindcie
geotermdlnej vody a soldrnych kolektorov na generovanie
elektrickej energie pre bazény (prvé rieSenie svojho druhu na
svete) znizuje previdzkové ndklady AquaCity, ktoré tak moze
ponuknut svojim zikaznikom nizsie ceny. Podla Telenského,
“AquaCity poskytuje luxus, ktory nemd negativny dopad na

zivotné prostredie.”
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A AquaCity md v pldne rdst. “Dnes je kapacita AquaCity
5.000 Tudf a to je iba zaciatok. N&s plin je expandovat troj- az
stvorndsobne”, vysvetluje Jaroslav Bradik, IT manazér AquaCity.
“Potrebovali sme systém, ktory by podporil nase pliny na rast

a zabezpecil konzistentnost vo vsetkych oblastiach podnikania -

“Potrebovali sme systém ktory by
podporil nase plany na rast a zabezpedil
konzistentnost vo vietkych oblastiach
podnikania - potrebovali sme “pravidla
a poriadok” skoér, ako by sa nam veci
vymkli z ruk”

Jaroslav Bradik, IT manazér, AquaCity Poprad

potrebovali sme “pravidld a poriadok” skor, ako by sa ndm veci
vymkli z rak. Pre AquaCity znamenalo eliminovat réznorodé
systémy, prebytocné aplikdcie a uloziskd dadt.

AquaCity

potrebovalo IT infrastruktdru, ktord je konzistentnd a

unifikovand v rdmci vsetkych procesov spolo¢nosti.

Inovacia vedie k rychlemu rastu

Primdrna vyzva pre AquaCity bolo integrovat systémy
zodpovedné za obchodné procesy v stredisku - od pristupu
k bazénu a hotelového manazmentu po komplexny systém pre
Setrenie energie. “Systém pred nasadenim riesenia SAP”, hovori
Bradik, "tvorilo niekolko réznorodych samostatnych systémov.
Ziskanie finan¢nych prehladov a kontroly si vsak vyzadovalo ich

ndro¢nu integraciu”.

Roéznorodé systémy znamenali limitované moznosti obchodnych
analyz, nespolahlivé ddaje a nekonzistentné vykazy. “Mali sme
tak vela rozlicnych systémov poskytujucich vykazy, Ze nebola
ziadna konzistencia medzi c¢islami. Nasa IT infrascrukedra
pozostavala z mnozstva malych systémov od lokdlnych
doddvatelov - dva podobné vykazy z rozdielnych systémov

typicky poskytli tiplne rozdielne vysledky”, hovori Bradik.

Okrem  neefektivnosti udrzbu

samostatnych

procesov, ndklady na

systémov ~ boli  dalsim  dévodom  preco
nepokracovat cestou lokdlnych rieseni od viacerych doddvatelov
- Specidlne pre spolo¢nost postavend na koncepte Setrenia

nikladov cestou efektivneho vyuzivania zdrojov.

Nie c¢i, ale kedy

Ked sa AquaCity rozhodlo zlepsit svoje podnikové systémy
azlepsit savisiace analyzy, partner SAP - spolo¢nost VARIAS
pomohol navrhnut najlepsi postup pre rasticu spolo¢nost. Na
zdklade zhodnotenia existujiceho systému a buducich plinov
na rast VARIAS navrhol SAP All-in-One. Riesenie poskytuje plne
integrovany softvér ktory podporuje klticové podnikové procesy
ako aj komplexné funkcie pre obchodné analyzy avykazy.
“Poziadali sme VARIAS o pomoc a po zhodnoteni nasich
procesov bolo jasné, Ze potrebujeme softvér od SAP. Otizkou

zostalo len spravne nacasovanie”, hovori Bradik.

Dalsf faktor v prospech SAP All-in-One bolo rozhodnutie
pouzit overené rieSenie pre podnikovi integraciu s vynikajicou
celosvetovou  reputdciou. Po predchddzajicej skdsenosti
s nedspesnou snahou integrovat klucové procesy AquaCity
nechcelo ni¢ iné ako rieSenie svetovej triedy. “Rozhodli sme sa
pre SAP, pretoze je svetovy lider a nemali sme pochybnosti o ich
technologickych a integra¢nych schopnostiach”, hovori Bradik.

Implementdcia trvala len Styri mesiace.



Pripraveni na rast

SAP  All-in-One poskytol AquaCity vykonné komplexné
podnikové riesenie pre rast a zlepSovanie podnikovych operdcii.
“Najdolezitejsie zo vsetkého je, Ze riesenie od SAP fungovalo
- bez vynimky. Vsetko je teraz centralizované a spolahlivé
informdcie si dostupné na jednom mieste. Vsetky financné
transakcie v systéme riadenia hotela st napriklad zaznamenané
nasledujuici den v systéme SAP, kde ich mézeme vyhodnotit”,
hovori Bradik.

Vdaka SAP All-in-One AquaCity integrovalo klticové podnikové
systémy, aby ziskali komplexné informdcie o obchodnych

procesoch a vysledkoch firmy. Vdaka spolahlivym ddajom

Softvér od SAP nam ukaze ako sa
nam dari v jednotlivych oblastiach
podnikania - od spravy hotela po
vyuzivanie energie - €0 nam umozinuje
robit spravne rozhodnutia.”

Jaroslav Bradik, IT manazér, AquaCity Poprad

manazéri AquaCity vyuzivajiu SAP All-in-One na skvalitnenie
finanénych vykazov a obchodnych analyz. “Softvér od SAP ndm
ukaze, ako sa ndm dari v jednotlivych oblastiach podnikania - od
spravy hotela po vyuzivanie energie - ¢o nim umoznuje robit

spravne rozhodnutia”, vysvetluje Bradik.

Okrem rozhodnuti vrcholového manazmentu, manazéri
vSetkych oddeleni vrdtane hotelov, restaurdcii a rekreacnych
zariadeni pouzivaju SAP All-in-One, aby zistili, ako sa dari danej
oblasti. Od nasadenia zaznamenal AquaCity usporu nikladov
spojent so zlepsenou produktivitou a efektivnostou vo vsetkych
obchodnych ¢innostiach. Ako Bradik opakuje, “SAP splnil nase

ocakdvania na 100%”.
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Informéacie v tomto materiali mdzu byt zmenené bez predoslého upozornenia. Tieto materialy st poskytnuté spolo¢nostou
SAP AG a pobotiek (*SAP Group*) iba na informacné tcely, bez poskytnutia akejkolvek zaruky. SAP Group nie je zodpovedna
za chyby alebo opomenutia vztahujuce sa na tento material. Jediné zaruky na produkty a sluzby SAP Group, su tie, ktoré
sU priamo vyjadrené v zaruénom vyhlaseni, sprevadzajicom tieto produkty a sluzby. Ni¢ z uvedeného v tomto dokumente
nemoéze byt povazované a ustanovené ako dodatocna zaruka



