
Success Story

Ju˝ od poczàtku lat 90. prowadzona by∏a bardzo konse-

kwentna restrukturyzacja – majàtkowa, organizacyjna i fi-

nansowa. W jej wyniku przedsi´biorstwo jest obecnie praco-

dawcà dla ok. 2000 pracowników, a 4800 osób zatrudnio-

nych jest w ponad 60 samodzielnych firmach w swoistej

strefie ekonomicznej, powsta∏ej na terenie fabryki.

Zak∏ady W∏ókien Chemicznych „Stilon" SA uzyskujà z dnia

na dzieƒ coraz silniejszà pozycj´ strategicznà na globalnym

rynku w∏ókien chemicznych i granulatów z tworzyw sztucz-

nych. 

STILON SA
Zak∏ady W∏ókien Chemicznych

Zak∏ady W∏ókien Chemicz-

nych „Stilon" SA sà naj-

wi´kszym w Polsce produ-

centem tekstylnych i tech-

nicznych w∏ókien poliami-

dowych, ˝y∏ek oraz granu-

latów konstrukcyjnych

m.in. dla przemys∏u moto-

ryzacyjnego i elektrotech-

nicznego.

Powsta∏e w 1951 roku Za-

k∏ady  przesz∏y w czasie

transformacji polskiej go-

spodarki ca∏y cykl prze-

kszta∏ceƒ – od przedsi´-

biorstwa paƒstwowego, po-

przez Spó∏k´ Akcyjnà

Skarbu Paƒstwa (1992),

Program Powszechnej Pry-

watyzacji – II NFI (1995)

do obecnego statusu Spó∏ki

Akcyjnej, w której pakiet

kontrolny akcji posiadajà

firmy nale˝àce do grupy

przemys∏owej Rhodia SA 



nia w realizacji projektów SAP R/3

w firmach bran˝y chemicznej,

w tym równie˝ w przedsi´bior-

stwach wchodzàcych w sk∏ad kon-

cernu Rhodia, a wi´c nowego w∏a-

Êciciela Stilonu SA

– Perfekcyjnie wykonane

projekty w dwóch fabrykach

Chemlonu na S∏owacji (Hu-

menne), wchodzàcych

w sk∏ad grupy,  utwierdzi∏y

nas w przekonaniu, ˝e Varias

to partner, który sprosta wy-

maganiom przedsi´biorstwa.

PomyÊlne zakoƒczenie pro-

cesu wdro˝enia zagwaranto-

wane by∏o poprzez spraw-

dzonà metodyk´ prowadze-

nia projektu, wysokà jakoÊç

produktu i us∏ug serwiso-

wych. - kontynuuje Grazia-

no Tarolli, który uczestniczy∏

w obu projektach zarówno

w Polsce jak i na S∏owacji.

Przebieg wdro˝enia
Poczàtkowo za∏o˝ono, ˝e wdro˝enie

b´dzie przyk∏adem klasycznego

rollout’u tj. przeniesienia funkcjonu-

jàcego modelu korporacyjnego R/3

za granicà do firmy w Polsce. Szyb-

ko jednak okaza∏o si´, ˝e sytuacja

organizacyjna w STILONIE wymaga

wprowadzenia znaczàcych zmian

w istniejàcej strukturze systemu.

Prace wdro˝eniowe rozpocz´to

w maju 1999 roku od zdefiniowania

koncepcji implementacji poszczegól-

nych modu∏ów i zaakceptowania ich

przez kierowników odpowiednich

komórek organizacyjnych oraz Ko-

mitet Sterujàcy. Zespo∏y wdro˝enio-

we sk∏ada∏y si´ z pracowników Sti-

lonu, Variasa i przedstawicieli inwe-

stora zagranicznego.  Projekt wdro-

˝eniowy obejmowa∏ modu∏y: Ra-

chunkowoÊç finansowa (FI), Contro-

lling (CO), Majàtek trwa∏y (FI-AA),

Sprzeda˝ i dystrybucja (SD), Gospo-

darka materia∏owa (MM) oraz Pla-

nowanie produkcji (PP). 

Wybrane do wdro˝enia modu∏y mia-

∏y zapewniç kontrol´ nad wi´kszo-

Êcià procesów biznesowych przed-

si´biorstwa.

Jeszcze w maju odby∏y si´ pierwsze

spotkania pracowników Stilonu

z konsultantami wdro˝eniowymi

projektu. Na poczàtku powo∏ano od-

powiednie struktury, w tym Komitet

Sterujàcy, w sk∏ad którego weszli

cz∏onkowie Dyrekcji ze strony

Stilon SA oraz firmy Varias.

Wdro˝enie obj´∏o jednoczeÊnie

wszystkie modu∏y. Start produk-

tywny nastàpi∏ zgodnie z planem

3 stycznia 2000 roku. 

Napotkane trudnoÊci
W pierwszej fazie projektu nie wzi´-

to pod uwag´ z∏o˝onoÊci organiza-

cyjnej sytuacji w STILONIE. Mno-

goÊç stosowanych technologii (prze-

mys∏ chemiczny) oraz zró˝nicowane

potrzeby kierownictwa

poszczególnych zak∏a-

dów produkcyjnych

uniemo˝liwi∏y „∏atwe

skopiowanie" istniejà-

cego systemu. Ponadto

nieznajomoÊç nowego

systemu w poczàtkowej

fazie wdro˝enia powo-

dowa∏a pewne obawy

pracowników. W miar´

poznawania mo˝liwoÊci

nowego systemu, po-

ziom akceptacji jednak

wzrasta∏. Pracownicy

zrozumieli, ˝e system R/3 jest jedy-

nym sposobem zapewnienia konku-

rencyjnoÊci firmy na Êwiatowym

rynku oraz nowym narz´dziem pod-

noszàcym wartoÊç specjalistów, któ-

rzy potrafià si´ nim pos∏ugiwaç.

Przygotowanie i wdro˝enie

systemu SAP sta∏o si´ prio-

rytetem dla STILONU w roku

1999, g∏ownie ze wzgl´du na

bardzo krótki czas od podj´-

cia decyzji do zakoƒczenia

wdro˝enia. Motywacjà by∏o

to, aby zamiast przystoso-

wywaç w roku 1999 istniejà-

ce systemy informatyczne

do problemu roku 2000,

zastàpiç je jednym zintegro-

wanym systemem, odpor-

nym na ten problem, w∏a-

Ênie systemem R/3 - mówi

Piotr Gramza, kierownik

projektu SAP w Stilonie.

ZdaliÊmy sobie ponadto

spraw´ z tego, ˝e system

musi nie tylko spe∏niaç stan-

dardy wczeÊniej osiàgni´te

w Nylstarze, ale równie˝

uwzgl´dniaç potrzeby pozo-

sta∏ych spó∏ek: Rhodia

Industrial Yarn i Rhodia

Bez wyjÊcia
Zwiàzanie si´ Stilonu z grupà prze-

mys∏owà Rhodii wzmocni∏o znacz-

nie pozycj´ Zak∏adów na rynku kra-

jowym i europejskim. Stilon sta∏ si´

jednym z g∏ównych producentów

grupy przemys∏owej Rhodia

w trzech rodzajach wyrobów:

■ w∏ókien dla przemys∏u tekstylne-

go (w ramach programu produk-

cyjnego Nylstar – W∏ochy), jest

to rozwój najsilniejszej dotàd

grupy wyrobów, tote˝ udzia∏ Nyl-

stara ma najwi´kszy wymiar,

■ w∏ókien do celów technicznych

oraz monofili (w ramach progra-

mu produkcyjnego Rhodia Indu-

strial Yarn – Szwajcaria)

■ modyfikowanych granulatów

konstrukcyjnych  (w ramach pro-

gramu produkcyjnego Rhodia En-

genering Plastic – Francja).

Jednym z elementów, niezb´dnych

do aktywnego istnienia na rynku

krajowym i mi´dzynarodowym by∏o

uzyskanie certyfikatu na system za-

pewnienia jakoÊci zgodny z Mi´dzy-

narodowà Normà ISO 9001 (XII

1997)

Kolejnym krokiem musia∏o byç

wdro˝enie sprawnego systemu za-

rzàdzania przedsi´biorstwem. 

Ewidencja zdarzeƒ gospo-

darczych by∏a niewystarcza-

jàca. Dotyczy∏o to zw∏aszcza

obszaru kontroli kosztów

oraz sprzeda˝y i dystrybucji.

Opracowanie miesi´cznych

sprawozdaƒ stawa∏o si´

skomplikowane i d∏ugotrwa-

∏e. Brakowa∏o bezpoÊrednie-

go dost´pu do istotnych da-

nych. Niezb´dne sta∏o si´

posiadanie systemu integru-

jàcego wszystkie dzia∏ania

i funkcje przedsi´biorstwa,

umo˝liwiajàcego szybki i ∏a-

twy dost´p do danych oraz

agregacj´ i prezentacj´ in-

formacji w formie odpowia-

dajàcej potrzebom kierow-

nictwa. – mówi Piotr Gram-

za, kierownik projektu SAP

w STILONIE.

Wybór by∏ prosty
Nad wyborem zintegrowanego opro-

gramowania do zarzàdzania przed-

si´biorstwem zastanawiano si´ od

po∏owy 1997 roku. Jednym z roz-

wiàzaƒ od poczàtku branym pod

uwag´ by∏ system R/3 firmy SAP.

O wyborze oprogramowania SAP

R/3 zadecydowa∏y dwa czynniki. Po

pierwsze wysoki stopieƒ integracji

wszystkich modu∏ów systemu oraz

referencje firmy SAP w bran˝y che-

micznej. Po drugie Stilon od po∏owy

1998 roku wszed∏ w sk∏ad mi´dzy-

narodowej grupy przemys∏owej Rho-

dia, która wczeÊniej wyodr´bni∏a si´

ze struktur jednego z najwi´kszych

na Êwiecie koncernu bran˝y farma-

ceutyczno-chemicznej – Rhone Po-

ulenc.

WybraliÊmy R/3, poniewa˝

SAP jest standardem naszej

korporacji, a przede wszyst-

kim liderem na rynku w tej

dziedzinie oprogramowania.

Poza tym firma dysponowa∏a

ju˝  sporymi doÊwiadczenia-

mi w Polsce. – mówi W∏och

Graziano Tarolli z firmy

Nylstar, cz∏onek Komitetu

Sterujàcego - MieliÊmy pew-

noÊç, ˝e w systemie R/3

znajdujà si´ kompleksowe

rozwiàzania, które pozwolà

przezwyci´˝yç nasze proble-

my, a co najwa˝niejsze – ˝e

istnieje mo˝liwoÊç dostoso-

wania systemu podczas kon-

figuracji do warunków i po-

trzeb przedsi´biorstwa.

Zresztà zarzàd koncernu ju˝

dawno zdecydowa∏, ˝e we

wszystkich jego fabrykach

oraz punktach dystrybucyj-

nych powinien dzia∏aç ten

sam zintegrowany system

informatyczny – SAP R/3.

DoÊwiadczenie VARIAS SA
Zarzàd Stilonu zdecydowa∏ si´ na

powierzenie procesu wdro˝eniowego

firmie Varias SA. 

Podstawowym argumentem, który

przekona∏ zarzàd Stilonu do firmy

Varias by∏y jej bogate doÊwiadcze-



Engeneering Plastic. Wpro-

wadziliÊmy technik´ koordy-

nacji prac, z du˝ym wyko-

rzystaniem poczty elektro-

nicznej i szybkiego rozwià-

zywania pojawiajàcych si´

problemów, poprzez zaanga-

˝owanie najwy˝szego szcze-

bla hierarchii organizacyjnej

Stilonu. Wa˝nym czynni-

kiem by∏o stworzenie poczu-

cia wspó∏odpowiedzialnoÊci

za koƒcowy kszta∏t wdro˝o-

nego systemu informatycz-

nego – dodaje Piotr Gramza.

(Nie)wymierne korzyÊci
Zaledwie kilka miesi´cy od urucho-

mienia systemu nikt nie jest jeszcze

w stanie precyzyjnie okreÊliç, jakie

korzyÊci przynosi eksploatacja syste-

mu R/3. A jednak nawet w tak krót-

kim czasie pojawi∏y si´ pierwsze ko-

rzystne efekty. Przede wszystkim

chodzi o przyÊpieszenie przep∏ywu

informacji wewnàtrz zintegrowane-

go systemu informatycznego.

Dzi´ki zastosowaniu systemu

SAP R/3 przeszliÊmy od sys-

temu ksi´gowania r´cznego

do automatycznego rejestro-

wania ka˝dego zdarzenia

gospodarczego w ksi´dze

g∏ównej. Pozwala to na uzy-

skiwanie bie˝àcej informacji

przez kierownictwo przedsi´-

biorstwa – mówi Cezary

Staƒczyk, pracownik Dzia∏u

Informatyki w STILONIE, od-

powiedzialny za wdro˝enie

modu∏u finansowego

Dzi´ki jednoczesnemu wdro˝eniu

szeÊciu modu∏ów systemu R/3,

systemy informatyczne obj´∏y ca∏y

przekrój funkcjonowania przedsi´-

biorstwa. Informatyka pojawi∏a si´

w miejscach, w których dotychczas

jej nie by∏o, albo by∏a s∏abo repre-

zentowana.  

Wdro˝enie zintegrowanego

systemu pozwala na ÊciÊlej-

sze powiàzanie pomi´dzy

dzia∏ami przedsi´biorstwa.

Mo˝liwe jest kontrolowanie

prawie wszystkich dzia∏aƒ

majàcych miejsce w firmie.

Zmusza to do wi´kszej efek-

tywnoÊci i samokontroli. –

mówi Piotr Gramza. 

Zintegrowany system informatyczny

przedsi´biorstwa stale si´ rozwija

i praca nad nim nie koƒczy si´ by-

najmniej zaraz po jego uruchomie-

niu. Zawsze b´dà pojawiaç si´ nowe

zdarzenia i procesy biznesowe, b´dà

wprowadzane nowe przepisy, za-

trudniani nowi ludzie, a zarzàd b´-

dzie domagaç si´ nowych sposobów

raportowania.

Ju˝ w tej chwili trwajà prace

przygotowawcze do wdro˝e-

nia wersji 4.6. – dodaje Piotr

Gramza.

Spe∏nione oczekiwania

Inwestycja by∏a du˝a, nie

tylko z punktu widzenia

ekonomii, ale równie˝ wk∏a-

du pracy i zaanga˝owania

pracowników STILONU.

Pierwsze pó∏rocze roku 2000

pozwoli na przejÊcie od

trudnego etapu wdro˝enia

do pe∏nego wykorzystania

potencja∏u systemu R/3. Jed-

nak ju˝ w tej chwili mo˝emy

powiedzieç, ˝e jesteÊmy za-

dowoleni z podj´tej przed

rokiem decyzji. – kontynuuje

Piotr Gramza.

Zaletà SAP R/3 jest uwzgl´dnienie

w jego strukturze rozrastania si´

koncernu, zmian jego potrzeb i prze-

obra˝eƒ poszczególnych oddzia∏ów.

Informacja, dost´p do niej oraz mo˝-

liwoÊç szybkiej i pe∏nej analizy de-

cydujà o sukcesie w danej bran˝y.

A w∏aÊnie na sukces rynkowy liczà

po wdro˝eniu SAP R/3 w swojej fir-

mie udzia∏owcy Stilonu SA.

Sprz´t i oprogramowanie:
■ Oprogramowanie aplikacyjne:

SAP R/3, ver. 3.0F

■ Sprz´t: IBM, AS/400

■ System operacyjny: OS/400

■ Baza danych: DB/2

Wdro˝one modu∏y:
■ FI – RachunkowoÊç finansowa

■ AM – Zarzàdzanie majàtkiem

trwa∏ym

■ CO – Controlling

■ SD – Sprzeda˝ i dystrybucja

■ MM – Gospodarka materia∏owa

■ PP – Planowanie produkcji
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