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STRATÉGIAI ELÔNNYÉ 

SAP megoldások áttekintése
Környezetmenedzsment

Az SAP szoftverei segítségé-
vel integrálhatja a
környezetmenedzsment
(Environment, Health and
Safety, EH&S) funkciókat
általános üzleti folyamataiba.
Ennek segítségével proaktívan
kezelheti a környezetme-
nedzsmentet érintô igényeket,
reagálhat az elôre nem látott
eseményekre, csökkentheti a
költségeket és megfelelhet a
döntéshozóknak a vállalat
elszámoltathatósága iránti
elvárásainak.

Egy szervezet hatékonyságát korábban
hagyományosan pénzügyi mutatószá-
main keresztül mérték le, ma azonban
már nem ez a helyzet. Habár a nyere-
ségesség továbbra is fontos szerepet
játszik, a vállalat döntéshozói számára
elsôdleges, hogy a cég megfeleljen a
vállalati elszámoltathatósági és fele-
lôsségvállalási elveknek is. A komplex
IT és az üzleti folyamatok azonban szá-
mos vállalat esetében megnehezítik a
vállalati elszámoltathatóság megvaló-
sítását. A manuálisan végzett megfe-
lelési tevékenységek például nem
képesek megbirkózni a helyi és globális
szabályozásokhoz szükséges adat-
mennyiséggel. Ahol pedig léteznek
megfelelési megoldások, azok általában
csupán az egyes termelôegységek,
vagy területek speciális igényeit fedik
le – anélkül, hogy integrálnák az üzleti
folyamatokba. Ezek a megoldások
továbbá nem képesek kielégíteni a
nagyvállalatok egész szervezetére
kiterjedô igényeit. Összességében
elmondható, hogy az IT integráció
hiánya vagy az üzleti folyamatokba való
betekintés nem elégséges szintje a biz-
tonság és megfelelés elérésének költ-
ségeit megfizethetetlen magasságokba
repítheti. Az SAP számos olyan alkal-
mazást kínál, amelyekkel hatékonyab-
ban érhetô el a környezetmenedzs-
ment (EH&S) megfelelés. Az alkalmazá-
sokat úgy alakítottuk ki, hogy segítsék
vállalatát a megfelelô vállalati elszámol-
tathatóság elérésében, amelyekkel a
kockázatok, a szabályozások nyújtotta
terhek és a komplexitás csökkentése
révén felelhet meg a tulajdonosi elvárá-
soknak. 

Integráció: a vállalati fenntarthatóság
kulcsa

Az SAP olyan integrált környezet-
menedzsment megoldásokat kínál,
amelyek képesek együttmûködni már
meglévô SAP szoftvereivel, és az Ön
üzletmenete igényeihez igazítva integ-
rálják a megfelelési követelményeket.
A kizárólag specifikus, egyedi szabályo-
zásokra alkalmazható termékekkel
ellentétben ezek az alkalmazások vég-
ponttól végpontig terjedôen támogatják
a környezetmenedzsment folyamatot.
Az SAP irányítás, kockázat- és
megfelelés-kezelési megoldásainak
részeként (SAP GRC) az alkalmazások
egyben bizonyítják a cég etikus üzleti
magatartását is. Köszönhetôen annak,
hogy integráltak az SAP ERP alkalma-
zással, támogatják a mûködés átlátha-
tóságának kialakítását is, melynek
segítségével felépítheti hírnevét a vál-
lalati elszámoltathatóság és felelôs-
ségvállalás terén. Az 1. ábra megmu-
tatja, hogy az SAP olyan alkalmazá-
sokat kínál, amelyek átfogó folyamat-
támogatást nyújtanak a környezet-
menedzsment mindhárom pillérében: 
az egészségügyi és biztonsági megfe-
lelés, a környezetvédelmi megfelelés
és a termékgondozás területén is.

Alkalmazotti egészségügyi és 
biztonsági megfelelés
A cég legértékesebb erôforrása maga
az ember, akinek egészségét és biz-
tonságát biztosítani nem csupán üzleti
érdek, hanem egyben morális köte-
lesség is. Az SAP Environment, Health
& Safety (SAP Környezetmenedzsment)
alkalmazása nem csupán az összes
alkalmazottat érintô egészségügyi és
biztonsági megfelelés elérésében segíti
vállalatát, hanem biztosítja a munkások
munkaköri biztonságát és megfelelô
teljesítményét is. 



ködését, valamint az összes, a levegôt,
a vizet és a talajt érintô elôírásnak való
megfelelést. Figyelemmel kísérheti a
termelô egységek károsanyag-kibocsá-
tását és ezzel egy idôben a megfelelô
szinten tarthatja ôket, hogy vállalata
maximális elônyökre tehessen szert a
széndioxid-kereskedelem és az adózá-
sok terén. A szoftver emellett támogat-
ja a levegô, a víz és a hulladék-kibocsá-
tási engedélyezési folyamatokat, így
segítségével megfelelhet minden
elôírásnak, legyen szó helyi, nemzeti
vagy nemzetközi szabályozásról. Az
SAP Környezetmenedzsment tovább
javítja a vállalat környezetvédelmi
megfelelését azáltal, hogy automati-
kusan generálja a termék-biztonsági
dokumentációt, az anyagjegyzékeket,
valamint a biztonsági adatlapokat, ily
módon tekintélyes mennyiségû idôt és
erôfeszítést takarítva meg ezzel. Az
SAP Környezetmenedzsment emellett
lehetôvé teszi, hogy a hulladékkezelési
folyamatokat teljes körûen integrálja
más üzleti szoftverekkel például az
anyagok, a rakományjegyzékek, a szál-
lításhoz és a lerakáshoz szükséges
tevékenységek jobb nyomon követése
érdekében. 

Mivel az SAP Környezetmenedzsment
integrálható olyan kulcsfontosságú
alkalmazásokkal is, mint a gyáregység
karbantartó és gyártó rendszerei, a
megfeleléshez kapcsolódó összes
folyamat összekapcsolható, auditálható
és átlátható. Ennek révén automatizál-
ható a jelentéskészítés, idejekorán fel-
ismerhetôek a szokásostól való eltéré-
sek, valamint átfogó, gyártelep szintû
adatok szolgáltathatóak a vállalati szin-
tû tervezés és a kockázatkezelés szá-
mára. A szoftver a szabványosított, a
megfelelést könnyebbé és hatékonyab-
bá tevô legjobb gyakorlatok révén
csökkenti a dolgozók leterheltségét is.

Az SAP ERP részeként az SAP Kör-
nyezetmenedzsment integrálható mind
SAP, mind pedig nem-SAP szoftverek-
kel, ily módon elôsegítve a környezet-
menedzsment folyamatok racionalizá-
lását a vállalat egészében. Az alkalma-
zás olyan folyamatokat is támogat, mint
a kockázatértékelés, a balesetek keze-
lése vagy az egészségügyi megfigyelé-
sek. Például az SAP ERP eszköz élet-
ciklus-menedzsment funkciójából ki-
nyert információ segítségével megszer-
vezheti, lekövetheti és értékelheti a
gyáregységhez kapcsolódó karbantar-
tási feladatokat. Az emberi erôforrás
(HR) és számos más üzleti funkcióval
kialakítható szoros integráció révén az
SAP Környezetmenedzsmenttel nyo-
mon követhetô az alkalmazottak
egészségügyi állapota, vizsgálati ered-
ményeik és a felállított diagnózisok is. 
Összességében az SAP Környezet-

1. ábra: A környezetvédelmi, egészségügyi és biztonsági megfeleléskezelés három pillére

menedzsment csökkenti a költségeket
és idôt takarít meg azáltal, hogy napra-
készen nyújt minden, a foglalkozáshoz
kapcsolódó egészségügyi információt,
valamint hogy automatizál minden orvo-
silag és jogilag elvárt jelentéskészítési
folyamatot. Emellett gördülékennyé
teszi az együttmûködést a munkások
egészségének és biztonságának bizto-
sításában érdekelt legfontosabb felek
között, beleértve az ipari egészségügyi
és biztonsági szakértôket, HR szakem-
bereket, orvosi személyzetet, valamint
a külsô hatóságokat.

Környezetvédelmi megfelelés
Az SAP Környezetvédelmi megfelelés
(SAP Environmental Compliance) alkal-
mazása kategóriájában a legjobb szoft-
ver, amely elôsegíti a vállalat, valamint
az egyes gyárak és gyáregységek kör-
nyezetvédelmi szempontból felelôs mû-

Alkalmazotti egészségügyi
és biztonsági megfelelés

IIppaarrii  hhiiggiiéénniiaa  ééss  bbiizzttoonnssáágg  
(biztonsági analízis, kocká-
zat-értékelés, a problémák
eredetének felmerülése,
mérések, helyreigazító és
megelôzô intézkedések,
balesetek kezelése, OSHA
jelentéskészítés)

AA  mmuunnkkaakköörrhhöözz  kkaappccssoollóó--
ddóó  eeggéésszzssééggüüggyyii  ttéénnyyeezzôôkk
(egészségügyi megfigyelé-
sek, sérülésekrôl és be-
tegségekrôl készített
napló, tervezés, orvosi
szolgáltatások, gyógysze-
res kezelés, elsôsegély)

Környezetvédelmi
megfelelés

KKöörrnnyyeezzeettvvééddeellmmii
mmeeggffeelleellééss
(levegô- és talaj-engedé-
lyek, üvegházhatású gázok
kibocsátásának kezelése)

HHuullllaaddéékk--kkeezzeellééss
(zárt láncú hulladékszállítás
és jelentéskészítés)

Vegyi anyag megfelelés,
termékgondozás

TTeerrmméékk--  ééss  vveeggyyii  aannyyaagg
mmeeggffeelleellééss  
(REACH, RoHS)

VVeesszzééllyyeess  aannyyaaggookk
kkeezzeellééssee
(vegyi anyag nyilvántartás,
kezelés és jelentés)

TTeerrmméékkbbiizzttoonnssáággii  kkoommmmuu--
nniikkáácciióó  ééss  jjeellööllééss
(biztonsági adatlapok
készítése, kommunikáció,
jelöléskezelés) 

VVeesszzééllyyeess  aannyyaaggookk  
sszzáállllííttáássaa
(tervezés, osztályozás, a
repülôtéri és kikötôi 
szabályzatoknak, valamint
a veszélyes anyagok keze-
lésére vonatkozó elôírá-
soknak való megfelelés)



Vegyi anyag megfelelés és 
termékgondozás
A termékek és vegyi anyagok kezelé-
sére vonatkozó regionális és globális
szabványok alkalmazása jelentôs
megfelelési és biztonsági kihívásokat
támaszt. A versenyképesség megôr-
zése érdekében a vállalatoknak felelôs
terméktervezési és gyártási folyama-
tokra, valamint átlátható ellátási láncra
van szükségük a biztonságos és meg-
felelô értékesítési és disztribúciós
folyamatok kialakításához. Az SAP
alkalmazásai ebben is segítenek.

Az SAP REACH Megfelelés (REACH
Compliance) alkalmazás az egyetlen
szoftver, amely uniformizált és integrált
módon közelíti meg a vegyi anyagok
regisztrációját, értékelését és engedé-
lyezését (REACH) szabályozó eszkö-
zöket. A szoftver lehetôvé teszi, hogy
az ellátási lánc résztvevôi együttmû-
ködjenek egymással, így segítségével
nyomon követhetô és dokumentálható
minden, a termékekben felhasznált
vegyi anyag. Gyorsan osztályozhatja a
jelentéstételi kötelezettség alá esô és
az ez alól kivételt képezô vegyi anya-
gokat; automatizálhatja az Európai
Vegyianyag Ügynökség (European
Chemicals Agency) felé az elô-regiszt-
rációs és a regisztrációs folyamatokat;
valamint átfogó támogatást nyújt a
vegyi anyagok leltározására, felhaszná-
lására és expozíció-kezelésére, vala-
mint a mennyiségek nyomon követé-
sére is. A szabályozói elôírásoknak,
például a veszélyes anyagok kezelé-
sének korlátozására vonatkozó direk-
tívának (RoHS), vagy az elektromos és
elektronikus hulladékok kezelésére
vonatkozó direktívának (WEEE) való
megfelelés érdekében fejlesztette ki a
TechniData - az SAP partnere - a
TechniData Compliance for Products
alkalmazást. Az alkalmazás segítségé-

vel cége biztonságosan kezelheti és
szállíthatja például az elektronikus hul-
ladékot, valamint egyszerûsítheti az új
és meglévô, helyi és globális, a termé-
kekre vonatkozó elôírásoknak való
megfelelés érdekében tett erôfeszíté-
seket. A szabályozói tartalom-
menedzsment az ellátási lánccal törté-
nô teljes integrációjával lehetôvé teszi,
hogy gördülékenyen menjen az adatok
összeállítása, rendszerezése és meg-
osztása, valamint a folyamatok automa-
tizálása a megfelelési tevékenységek
támogatására az ellátási lánc egészében.

Az SAP Környezetmenedzsment segít-
ségével megfelelhet a termékbizton-
ságra és a veszélyes anyagok kezelé-
sére vonatkozó globális, szövetségi és
regionális szabványoknak. Mindezt
olyan funkciók segítségével, mint az
automatikus kompozit-kalkuláció, a biz-
tonsági adatlapszerzés, kezelés és
szállítás. Emellett a megjelölés-kezelés
(global label management) segítségével
menedzselhetôek az ilyen anyagok
logisztikai folyamatai, és könnyedén
összállíthatóak raktárkészlet kimutatá-
sok a veszélyes anyagokról, például a
U.S. Superfund Amendments and
Reauthorization Act, (SARA) által meg-
követelt megjelölési és jelentéskészí-
tési elôírásoknak. Emellett támogatja a
veszélyes anyagok beszerzési folyama-
tait, miközben segít az olyan globális
és lokális elôírásoknak való megfelelés-
ben, mint például a toxikus összetevôk
ellenôrzésére vonatkozó törvény (Toxic
Substances Control Act) 12 (b) pontja.

A megfelelés és a fenntarthatóság
valódi üzleti értéket nyújt

A kiegészítô SAP alkalmazások beve-
zetésével Ön is gördülékennyé teheti a
környezetmendzsment kezelését, és
vállalata az alábbi elônyökre tehet
szert:
AAllaaccssoonnyyaabbbb  kkoocckkáázzaattookk:: a megfele-
lési folyamatok jobb átláthatósága a
vállalat egészében és a szabályozói
környezetben bekövetkezô változá-
sokra való gyors reagálás nagyban
csökkenti a nem megfelelés kockáza-
tát. 
NNaaggyyoobbbb  bbiizzttoonnssáágg:: az ipari higiénia,
biztonság és a munkakörhöz kapcso-
lódó egészségügyi funkciók teljes
körû támogatása javítja a dolgozók
egészségügyi állapotát és növeli biz-
tonságukat. 
AAllaaccssoonnyyaabbbb  kkööllttssééggeekk:: a környezet-
menedzsment kezelésre összponto-
sító SAP alkalmazásokkal csökkent-
heti a teljes mûködési költségeket
azáltal, hogy kihasználja már meglévô
SAP szoftverét és csökkenti a beve-
zetés bonyolultságát. 
TToovváábbbbffeejjlleesszztteetttt  mmeeggffeelleellééss--kkeezzeellééss::
a korrekciós lépések megtételéhez, a
hibák elôfordulásának csökkentésé-
hez, valamint a megfelelési és jelen-
tés-készítési folyamatok racionalizá-
lásához szükséges átláthatóság biz-
tosítása révén a korábbinál jóval
hatékonyabban kezelheti környezet-
menedzsment megfelelési kötele-
zettségeit. 
NNöövveekkvvôô  vveerrsseennyyeellôônnyy:: a meglévô
üzleti folyamatok és a megfelelési
szoftver teljes integrációja révén 
gyorsan és hatékonyan érhetô el az
átfogó megfelelés a dolgozók egész-
sége és biztonsága, a munkakörnye-
zet, és a termékgondozás tekinteté-
ben.
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Összefoglalás

Az SAP olyan integrált alkalmazásokat kínál, melynek segítségével az Ön vállalata átfogó és fenntartható módon biztosíthatja
a megfelelést a környezetmenedzsment, valamint a vegyi anyagok kezelése és a termékgondozás területén. A meglévô SAP
szoftver-környezet kihasználásával ezek az alkalmazások integrálják megfelelési és biztonsági tevékenységét jelenlegi üzleti
folyamaival, csökkentik a nem-megfelelésbôl származó költségeket és kockázatokat, valamint versenyelônyt jelentenek a vál-
lalat számára.

Kihívások

Támogatott üzleti folyamatok és szoftver-funkciók

Üzleti elônyök

Az SAP Környezetmendzsment megoldás az SAP irányítás, kockázat- és megfelelés kezelés (Governance, Risk, and
Compliance) megoldáscsomag része. További információkért kérjük, hívja az SAP képviselôjét vagy látogasson el a
www.sap.hu/reach weboldalra.

Az érintetteknek adott nem megfelelô válaszokból adódó, a márkát és a részvényeseknek nyújtott értéket negatívan érintô
hatások elkerülése.
Az egészségügyi, biztonsági, környezeti, termék- és vegyi elôírásoknak való nem-megfeleléshez kapcsolódó kockázatok
csökkentése.
A helyi, országos és nemzetközi szabályozásnak való megfelelés egyszerûsítése, valamint a szabályozásban bekövetkezô
változások követése.
A megfelelési és biztonsági tevékenységek integrálása a meglévô üzleti folyamatokkal.

Megfelelés a dolgozók egészsége és biztonsága területén – a munkahelyi biztonság elôsegítése, valamint a dolgozókat
érintô egészségügyi és biztonsági elôírásoknak való megfelelés.
Környezeti megfelelés – a legjobb megoldások biztosítása a mûködési folyamatokhoz, a gyárakhoz és gyáregységekhez oly
módon, amely fenntartható, valamint megfelel a levegôt, a vizet és a talajt érintô elôírásoknak.
Vegyi anyag megfelelés és termékgondozás: a szabályozás alá esô termékek biztonságos kezelése és szállítása, valamint
az elôírásoknak való teljes körû megfelelés; a vegyi anyagokra vonatkozó összes helyi, országos és globális elôírásnak
való megfelelés.

A versenyelôny növelése a jelenlegi üzleti folyamatok és a megfelelési szabályozások gyors és hatékony integrációja révén.
Alacsonyabb kockázat a megfelelési folyamatoknak a vállalat egészében kialakított jobb átláthatósága segítségével, és a
szabályozói környezetben bekövetkezô változások gyors lekövetése.
A költségek csökkentése azáltal, hogy az SAP alkalmazások csökkentik a komplexitást.
A megfelelés-kezelés javítása a jobb betekintés segítségével, így megtehetôek a megfelelô lépések, csökkenthetô a hibák
elôfordulása, valamint racionalizálhatóak a megfelelési és a jelentés-készítési folyamatok.


