
Außerordentliche Sparmaßnahmen zur Bewältigung der
wirtschaftlichen Herausforderungen

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

die globale Wirtschaftskrise zwingt uns zu weitergehenden Maßnahmen, damit SAP die aktuellen
Herausforderungen erfolgreich übersteht und am Ende gestärkt aus ihnen hervorgeht.

Wir haben soeben unsere vorläufigen Finanzergebnisse für das vierte Quartal und das Gesamtjahr
2008 veröffentlicht sowie einen Ausblick für 2009 gegeben. Unter den seit September dramatisch
verschlechterten Marktbedingungen haben wir für das Gesamtjahr ein gutes Ergebnis erzielt. Das
war nur durch außergewöhnliche Anstrengungen aller Mitarbeiter möglich, und dafür danken wir
Ihnen allen sehr herzlich. Der Ausblick für 2009 unterscheidet sich jedoch grundlegend von den
vergangenen Jahren, die von zweistelligen Wachstumsraten geprägt waren. Daher müssen wir
unsere Anstrengungen zur Kostensenkung noch verstärken und weitere Maßnahmen ergreifen.

Nach eingehender und sorgfältiger Prüfung aller Optionen sind wir zu dem Ergebnis gekommen,
dass hierzu auch eine Reduzierung der Beschäftigtenzahl erforderlich ist. Dieser Schritt ist uns nicht
leicht gefallen, und wir sind uns der Tragweite dieser Entscheidung bewusst.

Da SAP ein globales Unternehmen ist, werden wir jede Region und jeden Geschäftsbereich auf allen
Ebenen betrachten. Wir suchen in allen Ländern nach fairen und sozialverträglichen Lösungen und
werden diese so transparent wie möglich machen. Das schulden wir allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern. Dabei werden wir in besonderem Maße die natürliche Fluktuation konsequent nutzen.
Die Zahl der Stellen wird damit am Jahresende 2009 weltweit bei ca. 48.500 liegen im Vergleich zu
derzeit ca. 51.500. In Ländern mit Arbeitnehmervertretungen beginnen wir jetzt die Gespräche mit
den zuständigen Mitbestimmungsgremien. In den Folgejahren sollen damit die jährlichen
Personalkosten um 300 - 350 Mio. € gesenkt werden. Sofern die jeweiligen regionalen rechtlichen
Bestimmungen dies zulassen, soll es keine Gehaltsrunde in 2009 geben.

Noch im Laufe dieses Tages möchten wir mit Ihnen die aktuelle Situation diskutieren. Deshalb bitten
wir Sie, heute an der weltweiten Mitarbeiterversammlung teilzunehmen. Auf der Veranstaltung
werden Ihnen Henning, Léo, Werner und Ernie einen Überblick über die Gesamtsituation geben. Die
Veranstaltung findet in englischer Sprache statt und wird live an alle SAP TV Standorte (wo der
Zugriff möglich ist) weltweit übertragen. Wie immer haben Sie Gelegenheit, während der
Mitarbeiterversammlung Fragen zu stellen. Außerdem können Sie vor oder während der
Veranstaltung Fragen per E-Mail einsenden. Darüber hinaus werden Ihre Führungskräfte in den
nächsten Tagen und Wochen Meetings mit Ihnen durchführen, um Sie auf dem Laufenden zu halten.

Da die aktuelle Entwicklung ein gesteigertes Medieninteresse hervorrufen wird, bitten wir Sie,
sämtliche Anfragen von Medienvertretern direkt an die Ansprechpartner in den SAP Global
Communications Pressestellen weiterzuleiten.

Liebe Kolleginnen und Kollegen, der langfristige Erfolg unseres Unternehmens steht für uns an
erster Stelle. SAP hat in fast vier Jahrzehnten eines der erfolgreichsten Kapitel der IT-Geschichte
geschrieben, und wir werden alles tun, um diese Erfolgsgeschichte fortzuführen. Unser Ziel ist es, so
viele Arbeitsplätze wie möglich nachhaltig zu sichern - denn Sie, unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, sind die Grundlage für unseren nachhaltigen Erfolg als starker, verlässlicher Partner
unserer Kunden.

Mit freundlichen Grüßen
Henning        Léo


