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SM001 2 heures

Introduction to 
SAP Solution Manager
SAP Online Learning

SM550       4 heures

SM530          4 heures

ITIL with SAP 
Solution Manager
SAP Online Learning

SM540           4 heures

Solution Manager :
Incident Management
SAP Online Learning

SM550          4 heures

Solution Manager : Change
Request management

SAP Online Learning

Gestion du Service 
Desk avec SAP 
Solution Manager

SMO150           2 jours

Supervision technique 
des processus métiers

SMO610           3 jours

Gestion des 
demandes de 
changement avec SAP 
Solution Manager

SMO155           3 jours
SAP Solution Manager 
concept et stratégie

SM010               1 jour

Administration et 
supervision de 
solutions SAP avec 
SAP Solution Manager

SM100             5 jours
ADM100

Consultez la filière 
Administration de 

systèmes SAP (p 11)
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