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Edge -ratkaisu.

Expert ASA on Suomen nopeimmin kasvava kodin-
tekniikkakaupan ketju, jonka toiminnan koordinointi- ja
raportointityokaluilta vaaditaan paljon. Expert ASA:n

kasvun tukena on jo vuoden ajan ollut BusinessObjects

Sl “NYKYISIN AIKAA MENEE MUUTAMA

" ] JARKKO LEHTISMAKI, TIETOHALLINTOPAALLIKKO, EXPERT ASA

MINUUTTI SIIHEN, MIHIN ENNEN
KULUI USEITA TYOTUNTEJA.”

BUSINESSOBJECTS™ EDGE KASVAVAN

EXPERT ASA:N TUKENA

BusinessObjects Edge -raportointisovelluksen avulla Expert ASA on vahentényt
kustannuksiaan ajansadston myoté ja yhtendistanyt koko organisaationsa raportainti-
kaytannot. Expert ASA:n vuosimyynti on yli 120 miljoonaa euroa, ja yritykselld on talla
hetkella 21 myymalaa. Aikaisemmin raportointikéytdnnot vaihtelivat eri myymalgiden
valilld. Nopeasti kasvaneella yrityksella oli tarve helpottaa organisaation Sisdista viestin-
144 ja koordinointia. Ratkaisuksi haettiin sovellusta, johon on paketoitu jarkeva maaré
yksittaisia komponentteja kohtuulliseen hintaan. BusinessObjects Edge vastasi myynti-
organisaation tarpeita. Expert ASA:n tietohallintopaallikko Jarkko Lehtisméen mukaan
organisaatiossa voidaan nyt tuottaa BusinessObjects Edge -ratkaisulla raataldityja ja
iimeeltaan yhtendisia raportteja. “Myyntiorganisaation ohjauksessa on tarkeéd, ettd eri
toimipisteiden tydntekijat pystyvat tuottamaan keskendan vertailukelpoisia raportteja.
Ennen tydntekijat tekivat raportteja taulukkolaskentaohjelmilla, joten kaikki dokumen-
tit olivat keskendan erilaisia ja siksi hankalasti vertailtavia“, tigtohallintopaallikko
Lehtismaki kertoo.

Myyntiorganisaatiossa nopeus on valttia

Hektisessé toimintaymparistdssa nopea reagointi tuo liiketoiminnallista etua. Kassa-
jarjestelman lisaksi raportoitavaa tietoa tulee myds muualta yrityksestd, joten keskitetty
raportointijdrjestelma on nopeuttanut yrityksen sisaistd kommunikointia. Tehokkuus
nakyy myds loppuasiakkaalle parempana palvelun laatuna.

“Ratkaisu sopisi myds pienemmille yrityksille, joilla on paljon raportoitavaa ja joiden
liiketoiminnan luonteeseen liittyy nopeita muutoksia. Esimerkiksi nyt voimme seurata

tietyn avaintuotteen myyntid valitun ajanjakson sisalla niin, ettei tietoa tarvitse hakea
eri lahteistd. Sovellus on maksanut itsensé takaisin ajansaastona. Nykyisin aikaa menee
muutama minuutti siihen, mihin ennen kului useita tydtunteja”, Lehtisméaki sanoo.
Laadukkaat ja visuaaliset raportit ovat tarkeita esimerkiksi palavereissa tavaran-
toimittajien kanssa, kun halutaan perustella, miksi Expert ASA on oikea jakelukanava
heidan tuotteilleen. Lehtismaen mukaan raporttien tydstdminen ja kayttaminen
BusinessObjects Edge -jarjestelmalld ei vaadi erityisié [T-taitoja. "Aikaisemmin, kun
tarvitsimme erityistilanteissa vaativampia raportteja, maksoimme yrityksille siité, ettd
he tekivat raatalidyn raportin johonkin sovellukseemme, mutta nykyisin voimme tehda
kaiken itse. Muutoksessa pitda pysya mukana. Jos aina pitaa kaynnistaa ja vieda lapi
[T-projekti, on hidasta ja kallista kdyttad ulkopuolista apua”, Lehtismaki kertoo.
Raportointisovellus on saanut Expert ASA:n tydntekijilté paljon positiivista palautet-
ta kdyttbominaisuuksien monipuolisuudesta ja helppokayttdisyydesta. “Kun joku kerran
nayttda, miten sovellusta kdytetdan, niin jatkossa sen osaa jo itse”, Lehtismaki toteaa.
Edellisen version kdyttddnotto oli helppoa ja nopeaa, ja se sujui valmiilla asetuksilla
omin voimin. Tuotteen jalleenmyyja Moonsoft Oy oli implementoinnissa hyvin tukena
ja vastasi tarvittaessa kaikkiin kysymyksiin. Suomalainen Moonsoft on tietokoneoh-
jelmistojen konsultoivaan myyntiin ja ohjelmistoihin liittyviin palveluihin erikoistunut
yritys. Moonsoft auttaa loytaméén sopivat ratkaisut erikokoisille yrityksille, oppilaitok-
sille ja julkishallinnon tarpeisiin.




“NYT VOIMME SEURATA TIETYN
AVAINTUOTTEEN MYYNTIA VALITUN
AJANJAKSON SISALLA NIIN, ETTEI TIETOA
TARVITSE HAKEA'ERI LAHTEISTA.”
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