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Stora Enso on kéyttinyt
SAP:n ratkaisuja vuo-
desta 1998 alkaen.
Vuonna 2001 yhtio ldhti
laajentamaan jarjestel-
mapohjaa osana isom-
paa kehityshanketta.
Nyt Suomen 15 000
() storaensolaisesta noin
STORAENSO puolet kiyttéia SAP:n
jarjestelmia: talous-
hallintoa, henkilosto-
hallintoa, materiaali-
hallintoa tai kunnos-
sapitoa. Stora Enson
kayttoonotto on

Suomen suurimpia.

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP w

STORA ENSON MITTAVA

LAAJENNUSPROJEKTI
TOTEUTETTIIN AIKATAU-
LUSSA JA BUDJETISSA

“Stora Enson SAP-ratkaisujen laajennushanke on todiste siiti, ettd
tillainen mittava projekti on mahdollista toteuttaa suhteellisen
pienelld organisaatiolla ja budjetilla, suhteellisen lyhyessi ajassa”,
sanoo Stora Enson hallinnon jirjestelmien johtaja Jakke Mint-
tari. “Saavutimme sen laajuuden, mitd lihdimme hakemaan - eikd

tavoitteemme suinkaan ollut vaatimaton.”

Vuonna 1997 kidynnistynyt, Stora Enson ensimmiinen SAP-pro-
jekti piti sisillidn taloushallinnon ratkaisut. Aiemmin kiytossd
olleet jirjestelmit olivat monilta osin vanhentuneita ja ne pditet-
tiin korvata jirjestelmikokonaisuudella, joka hyodyntai keskitet-

tyd perusdataa.

YHTEINEN, EUROOPAN LAAJUINEN JARJESTELMAPOHJA
Monien fuusioiden jilkeen Stora Ensolla on useita tytiryhtioitd
ja samalla paikkakunnalla saattoi olla jopa useita juridisesti eril-
lisid yksikoitd. Konserniin on vuosien varrella sulautettu niin Enso
Gutzeit, Stora, Tampella, Veitsiluoto kuin Ahlstromkin. Kaikilla
oli omat jirjestelminsi kunnossapidossa, mikd vaikeutti tietojen
vertailtavuutta ja parhaiden kiytintojen jalkauttamista. Tehdasyk-
sikoille kriittiset kunnossapidon ja materiaalihallinnan jirjestelmat
vaativat myos nopeaa yhdenmukaistamista. Henkilostohallinnon

jarjestelmad taas oli tullut elinkaarensa paihin.
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THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP ®

Stora Enso aloitti vuonna 2001 niin kayttdji- kuin toiminnalli-
suusmielessi mittavan SAP-jirjestelmien laajennusprojektin. Yhtio
tavoitteli kaikkien Euroopan yksikoiden yhteisti jirjestelmapohjaa.
Timi mahdollistaisi ajantasaisen raportoinnin ja tehokkaamman
paitoksenteon. Yhteinen jirjestelmd tukisi myds parhaiden toi-
mintatapojen kehittimistd ja niiden keskittimistd palvelukeskuk-

siin. Laajennushanke aloitettiin Suomen yksikoista.

Esikartoituksen jilkeen Stora Enso valitsi implementointikump-
panikseen Siemens Business Servicen. Myds yhteistyo SAP:n
kanssa oli tiivistd: SAP:n edustajat olivat mukana sekd projektin

johtoryhmassi ettd ohjausryhmassa.

STANDARDIJARJESTELMAN INTEGRAATIOHYODYT

Laajennuksen pilotti toteutettiin Kymenlaakson yksikoissi Kot-
kassa, Anjalankoskella ja Summassa. Kiyttoon otettiin kunnos-
sapidon, materiaalihallinnon ja henkilostohallinnon moduulit.
Taloushallinnon kiyttod laajennettiin merkittavisti. Kiyttoonotto

eteni vaiheittain kahden vuoden ajan 19 tehdaspaikkakunnalla.

Jarjestelmin kayttoympiristd on melko haastava. Monilla tehdas-
paikkakunnilla on useita juridisia tuotantoyhtiditi ja usein myos
kunnossapitoyhtio huolehtimassa, etti tuotanto pyorii hairiot-
tomisti. Yhtot kayctavie ristiin toistensa materiaaleja ja varaosia,
mutta hankinta hoidetaan keskitetysti. Kunnossapitoyhtiélli on
suora paisy tuotantoyhtividen laiterekisteriin, joka sekin on
kuvattu vain kertaalleen ja on silt kaikkien sitd tarvitsevien
kaytettdvissa. Tallaisessa ympiristossi jirjestelmd huolehtii, ettd
yhtididen viliset kirjaukset menevit oikein, kustannukset kohdis-
tuvat oikeille kustannuspaikoille ja laitteille ja ettd kunnossapi-
toyhtié pystyy hallitsemaan tyot ja materiaalit ja laskuttamaan ne

oikein ja ajallaan.

Stora Enson tavoitteena on hyodyntid standardijirjestelmdi mah-
dollisimman vihilld raitiloinneilld. Vuosien varrella Stora Enson
IT-osasto on kidynyt lipi monet uudistukset: on ollut eurokonver-
sio, versionpdivityksid, migraatioita, tuotantoympiriston laajen-
nuksia jne. “Standardijirjestelmin avulla pidimme tyomairin ja
kulut aisoissa versionvaihdoksissa sekd muissa paivityksissi”, Mant-
tiri selventdd. “SAP:n ratkaisuissa integraatiohyodyt ovat selkeit.
Tieto syotetddn jirjestelmain kerran sielld, missd se syntyy, ja tieto
on sen jilkeen kaikkien sitd tarvitsevien kiytettivissi. Yhtendinen
jirjestelmidpohja mahdollistaa tehokkaan jatkokehityksen koht

konsernimaista rakennetta.”
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Stora Enson laajennusprojekti oli iso ponnistus myos koulutuk-
sen nikokulmasta. Projektiorganisaatio koulutti paikayttijit, jotka
taas kouluttivat kaikki loppukayttijit. Loppukdyttijid on vuoden
2003 lopussa noin 8 500. Kayttijien taustat olivat hyvin kirjavia.
“Joukossa oli henkiloitd, jotka olivat aiemmin kiyttineet SAP:n
jirjestelmid, mutta eri moduuleita. Osalla oli kokemusta muista
jarjestelmistd, ja osa ei ollut ailemmin kiyttinyt tietokonetta
tydssdan”, Manttiri muistelee koulutusurakkaa. “Varsinaisen kou-
lutuksen lisiksi jirjestimme muutoshallintaworkshopeja, joissa
kerroimme, miti muutos kiytinnossi tarkoittaa, miten organi-
soidumme ja niin edelleen. Lisiksi julkaisimme projektilehted,

hyédynsimme toimipaikkojen henkilostolehtid ja intranetii.”

LAAJA PROJEKTI PYSYI SEKA AIKATAULUSSA ETTA
BUDJETISSA

Stora Enso on jo aloittanut uuden vaiheen kehitysprojektissaan.
Tavoitteena on edelleen kehittdd jirjestelmdi ja tehdd roll-out

Ruotsin tehdasyksikoille sekd Euroopan tehtaille.

Syksylla 2003 Stora Enso aloitti henkilostohallinnon ratkaisun
laajentamisen kdynnistimilld SAP:n palkkahallinnon ja matkahal-
linnan projektit. Tavoitteena on hyddyntii kokonaisvaltaisemmin
jo kiytossi olevaa HR-ratkaisua. Jo aiemmin kiyttoonotettua tyo-
ajanhallintaa laajennetaan palkanlaskennalla, joka on integroitu

HR-jirjestelmin keskitettyyn henkilorekisteriin.

Minttiri arvioi henkiloston tietomdirin kasvaneen laajennus-
projektin myotd. “Uskon, etti henkilostolli on nyt parempi
kokonaiskisitys toiminnoistamme ja he myds saavat tietoa
kokonaisuudesta aiempaa enemmin. Asioita ei endi tehdi kahdesti,
vaan tiedotsyotetddn jirjestelmain vain kerran. Raportointisamoin
kuin tlinpditoksen teko ovat nopeutuneet”, Minttiri summaa.
“Jirjestelmin mahdollisuuksien oppiminen tetysti jatkuu vield
pitkddn eikd toivottavasti koskaan lopukaan. Tissi vaiheessa pro-
jektia voin kuitenkin todeta, ettd tiukasta aikataulusta huolimatta
laajennusprojekti eteni suunnitelmien mukaisesti, myos budjetin

suhteen.”
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