ROSE HOLM

holde gje med lesnsomheden.

SAP har styrket gennemsigtigheden i
Rose Holms gkonomi. Sa nu kan adm.

direktor Christian Bokkenheuser fokusere
saerskilt pa hver enkelt detalje i fabrikkens
produktion af specialbolte og ikke mindst,
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Rose Holm producerer specialbolte til industrielle keemper som
vindmglleindustrien, byggebranchen og store grossister. Men selv
er de en mindre virksomhed med 25 ansatte, en sterrelse, der ikke
umiddelbart laegger op til at investere i en omfattende SAP-lgsning.
Men for virksomheden i Lynge har SAP’s Nordic Baseline givet klare
gkonomiske fordele, fordi gennemsigtigheden i Rose Holm er blevet
langt stgrre end tidligere.

"Som styringsredskab i forhold til budget og produktion er der en
verden til forskel”, forteeller administrerende direktgr Christian Bok-
kenheuser. Han er rigtig godt tilfreds med SAP-systemets integra-
tion i firmaets forskellige afdelinger:

"Firkantet sagt var saelgeren for i tiden nadt til at skrive en separat

indkgbsordre til produktionen, ndr han havde faet en ordre hjem -
som om vi havde kgbt noget hos en ekstern leverander. Nu kerer det
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hele automatisk i samme system, sa saelgerne er et led i produk-
tionen. Det er mere effektivt og langt nemmere at gennemskue”,
forklarer direktaren.

Fa frustrationer

Vejen til et velfungerende SAP-system beskriver Christian Bok-
kenheuser som overraskende hurtig og forholdsvis smertefri.
Forhandleren lavede en foranalyse og begyndte herefter imple-
menteringen af systemet. Et halvt &r senere, var systemet i brug.
Rose Holm lagde en del rutiner om, fordi arbejdsgangene indtil da
var baseret pa papir. Den slags eendringer risikerer at skabe uro,
men ikke hos Rose Holm.

"SAP-forhandleren uddannede nogle superbrugere, der sa skulle
uddanne resten af de ansatte. Superbrugerne oplevede nogle
frustrationer, sadan vil det altid vaere, nar man implementerer et
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sa omfattende system. Men vi sgrgede for, at det ikke spredte sig
til resten af huset, s& da vi gik live med SAP, var hele virksomheden
positivt stemt”.

Dynamisk system

Christian Bokkenheuser mener, at opskriften pa en succesfuld
implementering er at lade vaere med at skrue for hgjt op for ambi-
tionerne og det geelder specielt i en mindre virksomhed, der ikke har
sin egen it-afdeling:

"MED SAP KAN VI SE PA HVER ENKELT
LILLE DETALJE OG AFGORE, HVORVIDT
DER, OM JEG SA MA SIGE, - ER PENGE |
SKIDTET.”

"Vivalgte at starte med de samme ting, som vi kunne i det gamle
system, nu bare som en integreret Igsning. Det kan let blive for
uoverskueligt, hvis man vil bruge systemet til at zendre en hel masse
arbejdsgange i virksomheden i et hug”, forklarer Christian Bokken-
heuser og understreger.

"Fordelen ved SAP er netop, at det er et dynamisk system. Derfor
kan vi hele tiden blive mere kreative i vores brug af det, efterhanden
som virksomheden er parat”.
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