VSEOBECNE PODMINKY SKOLICIHO CENTRA SAP CR

Terminy:
e SAP CR pravidelné zvefejiiuje pllroéni terminové kalendare standardnich kurzd na svych webovych strankach

Www.sap.com/cz/services/education

Prihlasky:

» Prihladky se zasilaji na predepsaném formuldfi (viz http://www.sap.com/cz/services/education/registration/index.aspx)
faxem nebo postou na adresu SAP CR, spol. s r.0., Pekarska 621/7, 155 00 Praha 5, fax: +420 257 114 234, e-mail:
education.cz@sap.com. Telefonické prihlasky nebudou akceptovany. Po dohodé Ize misto na skoleni telefonicky nezavazné
po dobu 24 hodin rezervovat.

e Potvrzeni o konani kurzu obdrzi Gcastnici nejpozdé&ji 5 pracovnich dnd pfed zacatkem kurzu. Potvrzeni je zasilano faxem a
e-mailem na kontaktni osobu a Ucastnika, ktefi jsou uvedeni na zavazné prihlasce.

Zakladni poZzadavky :
e Skolici centrum SAP nezodpovida za to, zda zakaznik splfiuje pozadavky nezbytné pro Uspésné absolvovani kurzu.
Popis kurzu, cile kurzu a poZadované predpoklady jsou uvedeny v Katalogu kurzd SAP.

Zrusen ucasti:
e P¥i stornovani pfihlasky ze strany UcCastnika v dobé 10 a méné pracovnich dni pred zaCatkem kurzu Gctujeme 50% ceny
kurzu.

e Pfi zruSeni 3 pracovni dny a méné pred zahajenim kurzu Gctujeme celou ¢astku.
e ZruSeni Ucasti na kurzu je akceptovano pouze v pisemné formé - faxem nebo postou na nasi adresu.

e Pokud se musi termin z organizacnich ddvod( ze strany SAP pfesunout, nemohou byt pfedchozi naroky ohledné poplatkd
za kurz uplatriovany.

o Utastnika kurzu, jen? ma potvrzenou pfihlésku, Ize nahradit jinou osobou jesté pred zahajenim kurzu za podminky, Ze
nahradnik bude splfiovat zakladni pozadavky a o této skutecnosti pisemné informuje Skolici centrum SAP pred zahdjenim
kurzu.

Ceny a platebni podminky:
e Ceny Skolicich kurz{ jsou zvefejiiovany plironé spolecné s terminovym kalendafem (viz vySe) a jsou pevné.

e Cena za Skoleni se rozumi vzdy pro 1 ucastnika, obsahuje naklady za Skolici podklady, obéd a napoje z napojového
automatu.

e Cena neobsahuje DPH.

e Faktura je vystavena do 14 dnl od data posledniho dne kurzu.

Ubytovani:
e Ubytovani si hradi a zajistuji ucastnici sami.

Pocéet ucastnikii:
e Pocet Ucastnikd je omezen.

e Prihlasky budou zpracovany v poradi, v jakém prisly.

e Pokud je skoleni v pozadovaném terminu jiz obsazeno, bude podle moznosti sdélen nahradni termin a Gcastnik zafazen na
Cekaci listinu (v pripadé uvolnéni mista jinym Gcastnikem mu bude ozndmeno presunuti do kurzu).

e Pfi nedostatetném obsazeni Gcastniky se kurz rusi a to nejpozdéji 5 pracovnich dn{l pred jeho zahdjenim. V takovém
pfipadé Vas okamZité vyrozumime a podle moznosti nabidneme nahradni termin.

e Plati SAP standard, tzn. dva Ucastnici na jeden pocitac.

Platnost podminek:
e Plati vyhradné tyto podminky a pravidla.



