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S&.T G ru pa IT SOLUTIONS & SERVICES

* Osnovana 1993. godine
* |IPO 1998 (NASDAQ Europe)
 Vienna Stock Exchange 2003

« 2007 &
e 22 drzave
e 552M € prihoda

e +13%

» 13M € dobit l |
1&%

» 3.138 zaposlenika
* +37%



Divizije

Plan / Design
Business Solutions (BS)

 ERP Enterprise
Resource Planning

 Mission Critical
Applications /
Implementation /
Integration

» Business Intelligence
» Software Development

» Workflow & Document
Management

=7

Build
Enterprise Systems (ES)

» Data Center /
Computing

* Information Lifecycle
Management

» Business Continuity /
Disaster Recovery

» Networking & Security
* Network Infrastructure
Unified Communications

Network Security
Information Security
System Security
Consulting & Audits

IT SOLUTIONS & SERVICES

Operate / Maintain

Managed Services (MS)

» Hardware / Software
Support (24/7)

 Application
Outsourcing

 IT Service
Management

« System Management

» Desktop Managed
Services



S&T Partnerl

S&T odrzava strateSko partnerstvo s vodeéim tehnoloSkim proizvodaéima

(ﬁﬁ] w CISCo SYSTEMS EMCZ
where information lives

@
invent
EMPOWERING THE

INTERNET GENERATION™

COGNOS Enfrust nternet Security Systems, G N‘l'::—;:)

Securing Digital Identities an IBM Company

& Information

ArcSight<t cuner
oy J oracle XY

P A R T N E R
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S&T Hrvatska

P A R

» Akvizicije:
 Hermes Plus 1999. god.
» Epsilon 2003. god.
* Infonet Projekt 2005. god.
« 2007:
» vodeci sistem integrator
» Zagreb, Rijeka, Split
* 43M € prihoda
« 2.2M € dobit
» 149 zaposlenika (danas 160)

T N E R

IT SOLUTIONS & SERVICES



SAP pOSIovna rj eéenja IT SOLUTIONS & SERVICES

l

» 2005. akvizicija tvrtke EFP — SAP partner

» 2006. akvizicija tvrtke Unitis — SAP partner (HU)
« 2007. Akvizicija tvrtke IMG Switzerland

» 1200 SAP konzultanata
* kljucni segment divizije BS
e Adriatic: BIH, HR, SR, SLO i TR
» 130 konzultanata
» preko 60 projekata
— 37 vlastitih
— > 25 internacionalnih rol-outa
— 12 podugovorenih projekata

« Uz regiju Adriatic: SK, PL, RO, BL, CZ, A, D, HU, RUS i CH.

CHANNEL"

w S&T postaje SAP global partner
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SAP ti m u H rvats kOj IT SOLUTIONS & SERVICES

 Hrvatski top konzultanti
— viSegodisnje SAP iskustvo (prosjek 7,5 godina)
— autori dijelova lokalizacije
— certificirani konzultanti (26 od 31, 2 PMP)

* Provjereno poslovno iskustvo

— Nositelji najznacajnijin hrvatskih SAP implementacija (Dukat,
AKD, Vecerniji list, Medika...)

— Sudjelovali u velikim hrvatskim SAP implementacijama
(Podravka, HT, Pliva, INA...)

» TehniCko znanje
— Nestandardna SAP rjeSenja
— Implementacija SAP portala
— Sistemska integracija
— Sucelja prema ne-SAP sustavima



Industrijska rjesenja i projektna iskustva

Food and beverage Automotive
Ljubljanske miekarne TPV
Dukat L“RA d d Iskra Mehanizmi
Podravka o
Radenska Services
Dijamant HIT
Intereuropa
Telecom
Telekom Slovenije Chemical & Pharma
Optima telekom G : Belinka
SBB ptlma Holcim
HT (I ;[: [ lcoml Lek, Krka
Mill products Media & Printing

Julon Vecerniji list - ii
Juteks AKD veceri?é’{
Wholesale distribution

Vedka (@ Medika




Izbor ostalih projekata u Hrvatskoj i regiji

IT SOLUTIONS & SERVICES

sImplementacija pojedinacninh modula,
lokalizacija ili roll out:

» Holcim Hrvatska (FI, CO) « WS * BSH

» Lidl Hrvatska (HR) « Metro « WAZ

> DM- drogerie markt — FlI * Holcim * Henkel

> G-U - FI « drogerie markt ¢ Messer

> Knauf — FI, AA, integracija s « Knauf » Geberit
vanjskim sustavom obracuna e G-U * Interspar
placa « Hypo  Danfoss

» Kvarner Wiener Staedtische « OMV . Treibacher
osiguranje — Fl, COV « Wienerberger ¢ Car design

5> Pliva— HR  SBB e Institut Mihajlo Pupin

« PTT

ey > Baumax — Fl

w » BASF — FI. CO, MM, SD, PP

P A R T N E R

GOLD



SAP pOd ré ka IT SOLUTIONS & SERVICES

* SAP konzultantske usluge za module FI, CO, MM, SD, PP, PS, QM, HR —
podrSka za postojece funkcionalnosti i implementacija novih po dogovoru s
korisnikom

» Usluge funkcionalne podrske;
» Usluge tehniCke podrske;
» Usluge data centra.

 Servisi i usluge odrzavanja i razvoja serverske i telekomunikacijske
Infrastrukture korisnika

» Usluge podrske krajnjem korisniku (Help desk, IT Servis, Desktop
aplikacije)

CHANNEL"

SADA

P A R T N E R

GOLD



Graditeljstvo

Konkurencija

TrziSni rast i
globalizacija

Kompleksnost

Demografija

Smanjivanje
marze

Kvaliteta
izvedbe

Podizvodadi

Struénost

Novi i stabilni
izvori prihoda

Jedinstven i
stru¢an pristup
upravljanju
slozenim
projektima

Optimizacija
poslovnih
procesa

Povecanje
ucinkovitosti i
pojednostavljenje
radnih zadataka
automatizacijom
procesa

Povecanje
ucinkovitosti i
fokus na osnovnu
djelatnost

Razmjena
informacija s
kupcima i
podizvodacima

IT SOLUTIONS & SERVICES

Likvidnost

Novcani tok

Radna
produktivnost

ZakaSnjele
isporuke

Varijacije marze

Neodobrene
promjene

Troskovi nabave

Neizvrseni rad

Zadovoljstvo kupca



M Poslovni model

IT SOLUTIONS & SERVICES

Prodaja Upravljanje

Nalog za izradu Priprema

PONUDE FIgEd
_ organizacije

gradenja

Gradevinsk
/Mg rakr?j\i/glygs a

S Situiranje dnevnik

(raéuna)

PROJEKTANT
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Rj eée nj e SmartBU I LD I NG IT SOLUTIONS & SERVICES

Iniciation of Proiect Integration of
HOWES\S g Business Cases | SmartBUILDING | Project Planning jec External Data
: Realization
Objects Sources

Controlling Overhead Cost Controlling |Building Production Controlling| Cost and Revenue Controlling

Materials . . :
Order Processing Invoice Processing
Management
Sales and : . . : Reclamation,
Distribution Sales Order Delivery Processing Invoice Processing Credit/Debit Notes
Accounting Financial Accounting Assets Accounting
CHANNEL"

SADA
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SmartBUILDING klju€ne funkcionalnosti

« Kalkulacija (normativi, troSkovnici) « Upravljanje projektom

 Ponudbena « Ugovaranje | podugovaranje
 Ugovorna e Planiranje i terminiranje

* lzvodacCka » troSkovi, prihodi, proracun,
« Naknadna cash-flow

* materijalne potrebe i resursi
« Kontroling

e lzgradnja (gradevinska knjiga,
dokaznica mjera)

 Nabava materijala i usluga
podizvodacCa

* Proizvodnja
« SkladiSno poslovanje
e Situacije (privremena,

okoncana)
CHANNEL"

w * Financije
« Upravljanje rizikom

P A R T N E R

GOLD



Benefiti IT SOLUTIONS & SERVICES

Podizanje operativne ucinkovitosti optimizacijom procesa
« Kontrola troSkova
« Unaprjedenje produktivnosti implementacijom najboljih poslovnih praksi

Smanjenje rizika trenutnim informacijama
* Pracenje | razumijevanje projektne i financijske izvedbe

Ubrzavanje komunikacije
« Unaprjedenje suradnje i zadovoljstva kupaca

Suradnja s partnerom koji razumije vase poslovanje

CHANNEL"

SADA

P A R T N E R

GOLD



CHANNEL"™
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