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Одно из самых больших препятствий 
на пути выполнения поставленных 
организацией задач – это отсутствие 
у сотрудников информации и инст­
рументов, позволяющих принимать 
своевременные решения. Необходи­
мо гарантировать доступ каждого со­
трудника к достоверной информации 
в нужное время и из любых источни­
ков, обеспечив соответствующими 
инструментами для работы с этой 
информацией.

Пакеты решений SAP BusinessOb­
jects объединяют в себе професси­
ональную экспертизу двух лидеров 
в сфере создания корпоративного 
программного обеспечения и созда­
ют уникальные условия для самосто­
ятельной работы сотрудников в усло­

виях постоянно меняющейся среды. 
В то же время эти пакеты позволяют 
ИТ-отделу создавать гибкую и надеж­
ную инфраструктуру бизнеса – это 
подразделение становится стратеги­
ческим партнером бизнеса, позволяя 
бизнес-пользователям сконцентри­
роваться на аналитическом использо­
вании информации, а не на рутинных 
процессах ручного сбора и консоли­
дации данных.

С пакетом решений SAP Busines­
sObjects «Корпоративные запросы, 
Отчетность и Анализ» Вы сможете 
объединить информацию, получае­
мую из разрозненных систем. Этот 
пакет решений поможет Вашим со­
трудникам легко ориентироваться 
в критически важных для ведения 

бизнеса данных, используя защищен­
ный доступ как к SAP, так и к другим 
системам. Результаты поиска точно 
соответствуют запросам, а предла­
гаемые пользователю действия соот­
ветствуют служебным ролям, что под­
черкивает практическую значимость 
поисковых запросов и соответствие 
корпоративным стандартам.

Потребности клиента
В постоянно изменяющейся сре­
де ведения бизнеса каждая груп­
па сотрудников Вашей компании 
должна работать более эффектив­
но и самостоятельно. С помощью 
лучшего в своем роде средства 
для построения форматированной 
отчетности Crystal Reports и мощ­
ного инструмента для построения 
dashboard’ов (аналитических па­
нелей) Ваш ИТ-отдел может созда­
вать преднастроенные модели для 
анализа, которые предоставляют 
персонализированную и доступ­
ную информацию напрямую каждо­
му сотруднику. Дизайнеры отчетов 
и ИТ-специалисты могут быстро про­
ектировать легко настраиваемые 
и в то же время профессионально 
оформленные отчеты и аналитичес­
кие приложения, после чего разво­
рачивать их в корпоративном мас­
штабе с минимальными усилиями. 
Многоканальный доступ к инфор­
мации через мобильные устройства, 
инструментальные панели, порталы, 
отчеты или приложения Microsoft 
Office гарантирует хорошую осве­
домленность принимающих решения 
людей и экономит Ваше время и де­
ньги путем максимизации значимос­
ти информации и сокращения затрат 
на обучение сотрудников.Рисунок 1. Crystal Reports – построение форматированной отчетности.
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Пользователи хотят работать с дан­
ными и обмениваться ими в безопас­
ной среде. С пакетом решений SAP 
BusinessObjects по Корпоративной 
Отчетности и Анализу сотрудники 
смогут выбирать способ доступа, 
анализа и публикации информа­
ции. Это уменьшает их зависимость 
от ИТ-отдела при самостоятельной 
разработке отчетов. Кроме того, 
мощный полнофункциональный по­
иск позволяют сотрудникам быстро 
запрашивать, получать и анализиро­
вать данные, не изучая специальный 
сложный язык запросов. В итоге сис­
тема с безопасным доступом к акту­
альной и точной информации позво­
ляет Вашей организации принимать 
своевременные обоснованные ре­
шения, находящиеся в соответствии 
с корпоративной стратегией.

Ключевые возможности
Лучшие решения опираются на луч­
шие возможности для поиска, про­
смотра, анализа и публикации инфор­
мации. Ниже рассмотрены некоторые 
из ключевых возможностей, предо­
ставляемые пакетом решений SAP 
BusinessObjects по корпоративным 
запросам, отчетности и анализу.

Обеспечение пользователей 
отчетностью и средствами анализа 
информации
Пакет для корпоративной отчетнос­
ти и построения запросов содержит 
в себе инструменты, максимально 
удобные для бизнес-пользователей. 
Все сотрудники смогут восполь­
зоваться преимуществом быстро­
го и легкого доступа и обработки 
данных как из SAP, так и из других 
систем. Сотрудники смогут выбрать 

подходящий интерфейс – будет ли 
это отчет или инструмент анализа, 
доступный через мобильное уст­
ройство, или мощный интерфейс об­
работки и преобразования информа­
ции. Бизнес-аналитики, к примеру, 
смогут использовать высокоэффек­
тивное средство для более глубо­
кого анализа данных по различным 
аналитическим разрезам.

Работа с различными 
источниками данных
Для обеспечения сотрудников не­
обходимой информацией в отчет­
ности ИТ-персонал может получать 
доступ и комбинировать данные из 
различных источников, представляя 
результаты в понятных и удобных 
в использовании отчетах или инс­
трументальных панелях. Например, 
данные могут поступать из локальных 
файлов, Web-страниц, внешних баз 
данных, из систем SAP и из сторон­
них систем. Ваши сотрудники смогут 
всесторонне анализировать эффек­
тивность своего направления бизнеса 
на единой странице аналитического 
приложения, а также выполнять сце­
нарии «что-если», чтобы исследовать 
возможные последствия предложен­
ного действия.

Дизайнеры отчетов смогут получить 
непосредственный доступ к данным 
из разнообразных источников, вклю­
чая как SAP приложения и компонен­
ты бизнес- аналитики SAP NetWeaver, 
так и данные из других систем, 
и объединить их в одном отчете. 
Crystal Reports ускоряет процесс 
построения отчетов благодаря встро­
енным шаблонам и наличию мастеров 
создания отчетов.

Получение ответов 
на актуальные вопросы
Окружающая Вас бизнес-среда ме­
няется высокими темпами. Отчеты, 
разработанные для ответа на вчераш­
ние вопросы, могут перестать быть 
актуальными сегодня. Современный 
подход к формированию корпоратив­
ной отчетности предполагает исполь­
зование и предоставление сотруд­
никам максимально удобных, гибких 
и мощных инструментов для анализа 
данных в разных ракурсах. При рабо­
те с аналитическими инструментами 
SAP BusinessObjects Вашим сотруд­
никам не придется прибегать к по­
мощи ИT-отдела для удовлетворения 
своих потребностей в информации.

Визуализация
Сотрудники смогут работать с графи­
ческой информацией, которая просто 
и наглядно предоставляет сведения 
о деятельности Вашего бизнеса. Тех­
нология визуализации очень гибка, 
так что Ваши сотрудники смогут мо­
делировать многочисленные сцена­
рии «что-если» для поддержки про­
цесса принятия решений.

Работа непосредственно 
в среде Microsoft Office
Все сотрудники получают открытый 
доступ к опубликованной аналитике 
напрямую из приложений пакета 
Microsoft Office. Они могут рабо­
тать с необходимой информацией – 
например, с таблицами, графиками 
и документами – в знакомом формате 
и средствами знакомого программно­
го обеспечения.



Ключевые преимущества
Широкие возможности ана­
лиза и представления инфор­
мации с помощью пакета SAP  
BusinessObjects по корпоративной 
отчетности и анализу принесут Ва­
шей компании следующие важные 
преимущества:

Увеличение отдачи от инвестиций
Сокращение времени на сбор данных 
для анализа и принятия решений, бла­
годаря доступу к данным SAP и других 
внешних систем. Вы получаете выгоду 
от текущих инвестиций, используя 
бэк-офис приложения, поддержи­
вая гибкость системы для адаптации 
к быстро меняющимся требованиям 
рынка. Отдача от Ваших инвестиций в 
средства бизнес-аналитики увеличит­
ся по мере возрастания количества 
информации и необходимости ее бо­
лее глубокой детализации.

Увеличение производительности
Персонализированные отчеты на ос­
нове корпоративных стандартов по­
могают сотрудникам получать ответы 
на свои вопросы, проводить своевре­
менный аналитический анализ и при­
нимать обоснованные решения. Вы 
можете быть уверены в том, что ин­
формация предоставляется не только 
в привычном для Вас виде, но и на­
дежными и безопасными средствами. 
Это позволяет Вашим сотрудникам 
получать только релевантную для них 
информацию.

Эффективное взаимодействие
Реализуя потребности разных под­
разделений с минимальным исполь­
зованием драгоценных техничес­
ких ресурсов, Вы можете создавать 

более крепкие взаимоотношения 
с сотрудниками и партнерами, пре­
доставляя им надежную информацию 
посредством инструментальных пане­
лей (dashboards). Это позволяет всем 
участникам получать необходимую 
информацию по своим запросам, не 
прибегая к помощи ИТ-отдела.

Мощная визуализация
Предоставление пользователям луч­
ших инструментов для анализа ре­
зультатов. Интерактивная отчетность 
и возможность проведения анализа 
«что-если» помогает принимать более 
обоснованные решения.

Лучшее бизнес-понимание
Предоставление сотрудникам до­
ступа к эффективным средствам 

визуализации превращает исследо­
вание данных из рутинной задачи 
в деятельность, вдохновляющую на 
творческое мышление.

Повышение эффективности процес­
са формирования отчетности – ис­
пользование легко масштабируемой, 
правильно структурированной и про­
фессионально оформленной отчет­
ности в рамках всей корпорации. 
Это минимизирует время на поиск 
и устранение несоответствий и оши­
бок, неизбежных при ручном вводе 
данных, а также ускоряет обработку 
сложных отчетов.

Портрет компании
Компания SAP является ведущим 
в мире поставщиком программных 

Рисунок 2. Визуализация информации в интерфейсе интерактивного аналитического приложения.



решений для управления бизне­
сом. Комплексное предложение 
SAP включает решения, отвеча­
ющие требованиям организаций 
любого масштаба – от компаний 
сегмента малого и среднего биз­
неса до глобальных корпораций. 
Решения SAP для управления биз­
несом помогают предприятиям во 
всем мире повышать эффектив­
ность деятельности всех функци­
ональных подразделений и ком­
пании в целом, совершенствовать 
взаимоотношения с клиентами и 
расширять сотрудничество с парт­
нерами. В настоящее время более 
38 000 компаний, расположенных 
в более чем 120 странах мира, ис­
пользуют в своей работе програм­
мное обеспечение SAP.

Все решения SAP базируются 
на платформе SAP NetWeaver – 
технологической платформе нового 
поколения для управления бизнес-
процессами, которая обеспечивает 
возможность перехода к сервисно-
ориентированной архитектуре ИТ-
ландшафта и поддерживает быструю 
реализацию инноваций и гибкую 
адаптацию бизнеса к изменениям 
рыночной среды.

Отраслевые решения SAP эффек­
тивно поддерживают уникальные 
бизнес-процессы более чем 20 от­
раслей, в число которых наряду 
с флагманами экономики – нефте­
газовой отраслью, металлургией, 
энергетикой – входят развивающиеся 
быстрыми темпами сфера розничной 

торговли и производства товаров 
народного потребления, индустрия 
машиностроения, сектор финансовых 
институтов и многие другие отрасли. 
Решения SAP успешно используются 
также для эффективного управления 
государственным сектором экономики 
разных стран.

Компания SAP имеет представи­
тельства в более чем 50 странах мира, 
представлена на нескольких биржах, 
включая Франкфуртскую фондовую 
биржу и Нью-Йоркскую фондовую 
биржу.

Дополнительная информация: 
www.sap.ru

В 1992 году открылся офис SAP AG 
в Москве. За прошедшие 15 лет 
открылись представительства SAP 
в Санкт-Петербурге, Новосибирске, 
Алматы, Минске и Киеве, а чис­
ленность сотрудников превысила 
700 человек. В России и странах 
СНГ у компании SAP – более 
1000 клиентов.

Дополнительная информация: 
www.russia.businessobjects.com

Пакеты решений SAP BusinessObjects 
поддерживают бизнес-аналитику, корпоративное 
управление информацией и управление 
эффективностью предприятия. Чтобы узнать 
больше о том, как пакет по Визуализации 
и Отчетности помогает принимать бизнес-решения 
посетите сайт www.russia.businessobjects.com
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Адреса офисов

ООО «САП СНГ»
РФ, 115054, Москва, 
Космодамианская 
набережная, 52/2. 
Т.: +7 (495) 755-9800. 
Ф.: +7 (495) 755-9801. 
E-mail: info.cis@sap.com 
www.sap.ru

ООО «САП СНГ»
РФ, 190000, Санкт-Петербург, 
ул. Малая Морская, д. 23. 
Т.: +7 (812) 448-4103. 
Ф.: +7 (812) 448-4102. 
E-mail: info.cis@sap.com 
www.sap.ru

ООО «САП Украина»
Украина, 03150, Киев, 
ул. Димитрова, 5. 
Т.: +38 (044) 490-3391, 490-3393. 
Ф.: +38 (044) 490-3394. 
E-mail: info.Ukraine@sap.com 
www.sap.ua

ТОО «САП Казахстан»
Казахстан, 050059, Алматы, 
ул. Фурманова 240 Г. 
Т.: +7 (727) 250-8400. 
Ф.: +7 (727) 250-8401. 
E-mail: info.kazakhstan@sap.com 
www.sap.ru
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Информация к действию

Позвоните нам прямо сегодня, чтобы завтра быть впереди конкурентов!

8 800 200 9777 (звонок по России бесплатный).

Мы готовы ответить на Ваши вопросы и продемонстрировать, как решения SAP 
помогут Вашей компании оптимизировать все сферы деятельности и создать 
долгосрочные конкурентные преимущества.

Подробную информацию на русском языке о компании SAP, наших решениях 
и услугах можно найти на нашем Интернет-сайте по адресу: www.sap.ru, где Вы 
также можете задать интересующие Вас вопросы. Будем рады ответить на них!

Подпишитесь на рассылку новостей по адресу: www.sap.ru/company/digest/ 
и Вы будете в курсе последних новостей SAP для стран СНГ.


